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La Direccion de CAJAL S.A. ha implantado y mantiene un Sistema de Gestion de la Calidad basado en
los requisitos de la norma UNE EN ISO 13485:2016: “Sistemas de gestion de la calidad. Productos
Sanitarios” y el reglamento 745/2017, relativa a los productos sanitarios y el reglamento 746/2017 relativa
a los productos sanitarios para el diagnéstico in vitro”.

El Sistema de Gestion de la Calidad da alcance a las actividades de:

“Compraventa y distribuciéon de material para el sector sanitario: tubos de vacio, agujas y
palomillas de seguridad, cabestrillos y termémetros clinicos.”.

El Sistema de Gestion de la Calidad tiene como finalidad la satisfaccion de los clientes de CAJAL S.A el
cumplimiento de todos los requisitos, tanto los especificados por el cliente como los legales o
reglamentarios y los necesarios para el correcto funcionamiento de la organizacion.

Para ello, la direccion de CAJAL S.A. se compromete a cumplir los siguientes objetivos generales:

e Compromiso de cumplir con los requisitos legales que son de aplicacién, ademas de cumplir
con los requisitos del cliente y con los requisitos del Sistema de Gestion de la Calidad
implantado, basado en la norma UNE EN ISO 13485:2016 y el reglamento 745/2017, relativa
a los productos sanitarios y el reglamento 746/2017 relativa a los productos sanitarios para el
diagnéstico in vitro”.

e Compromiso de promover el mantenimiento y la mejora del Sistema de Gestion de la Calidad
implantado, poniendo en juego todos los recursos que considere necesarios para el
fortalecimiento de estas bases y la consecucion de nuestros objetivos.

e Compromiso de controlar de manera efectiva todas nuestras actividades, haciendo hincapié
en la calidad y seguridad de nuestros productos, la atencién al cliente y su satisfaccion.

» Compromiso de promover una comprension y difusion de nuestra Politica de Calidad dentro
de nuestra organizacién, mediante la formacién y comunicacién continuada con nuestros
trabajadores.
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